Tdmd on llonen Yhtiéiden henkilétietolain (10 ja 24 §9 ja EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR)
mukainen rekisteri ja tietosuojaseloste. Laadittu 30.12.2018. Viimeisin muutos 4.11.2021.

1. Rekisterinpitdjé
llonen Yhtiét, Hauhontie 206, 14700 Hauho y-tunnus 0315265-9
2. Rekisteristd vastaava yhteyshenkilé

Liisa llonen-Teivonen, Hauhontie 206, 14700 Hauho asiakaspalvelu@ilonen.fi 045 7731 4422

3. Rekisterin nimi ja kdyttétarkoitus

llonen Yhtibiden asiakasrekisterin sisdltémid henkilGtietoja kdytetddn sopimussuhteen ylldpitimiseen ja
kehittdmiseen sekd palveluiden tuottamiseen. Yhteystietoja voidaan kdyttdd lisdksi asiakkaan
tunnistautumiseen ja kdyttéoikeuksien hallintaan. Kdsittely perustuu ndissd llonen Yhtibiden ja asiakkaan
vdliseen sopimussuhteeseen sekd rekisterinpitdjdn oikeutettuun etuun. Asiakasrekisteri pitdd siséllddn myés
asiakirjatilaukset henkilGtietoineen. Nditd tietoja ovat asukkaan nimi, yhteystiedot sekd laskutustiedot.
Liséiksi ndihin tietoihin liitetéidin tieto siitd, minkd asiakaskohteen ja tilan tietoja edelld mainittu
asiakirjatilaus koskee. Lisdksi asiakirjatilaus pitéiéd mahdollisesti siséllédén valtuutustiedon kyseisen asiakirjan
tilaukseen.

Oikeusperuste ja henkilGtietojen kdsittelyn tarkoitus
EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste henkilétietojen kdsittelylle on

- henkildn suostumus

- sopimus, jossa rekisterdity on osapuolena

- laki

- rekisterinpitdjén oikeutettu etu (asiakassuhde)

HenkilGtietojen kdsittelyn tarkoitus on yhteydenpito asiakkaisiin, asiakassuhteen yllépito, markkinointi tms.
Tietoja ei kdytetd automatisoituun pddtéksentekoon tai profilointiin.
Rekisterin tietosisdlté

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat: yrityksen tai henkilén nimi, Y-tunnus tai henkilétunnus, asema,
yritys/organisaatio, yhteystiedot (puhelinnumero, sGhképostiosoite, osoite) www sivustojen osoitteet,
verkkoyhteyden IP-osoite, tunnukset/profiilit sosiaalisen median palveluissa, tiedot tilatuista palveluista ja
niiden muutoksista, laskutustiedot, muut asiakassuhteeseen ja tilattuihin palveluihin liittyvdt tiedot.

Rekisterid sdilytetddn niin kauan, kun tietoja tarvitaan asiakkaan kanssa tehtévén sopimuksen
tdytdnté6npanemiseksi tai asiakassuhteen sekd asiakaspalvelun kehittdmiseksi.

4. Sddnnénmukaiset tietoldhteet

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta mm. www-lomakkeilla ldhetetyistd viesteistd,
sdhképostitse, puhelimitse, sosiaalisen median palvelujen kautta, sopimuksista, asiakastapaamisista ja
muista tilanteista, joissa asiakas luovuttaa tietojaan seké viranomaisten pitédmistd rekistereistd lain
sallimissa rajoissa (esim. ytj.fi).


mailto:asiakaspalvelu@ilonen.fi

5. Tietojen sddnnénmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta sdénnénmukaisesti muille tahoille. Tietoja voidaan julkaista siltd osin, kun niin on
sovittu asiakkaan kanssa. Tietoja voidaan siirtéié rekisterinpitdjéin toimesta myds EU:n tai ETA:N
ulkopuolelle. Henkilétietoja voidaan luovuttaa muille isdnndintitoimistoille tai isénnditsijoille.

6. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kdsittelyssd noudatetaan huolellisuutta ja tietojéirjestelmien avulla kéisiteltdvdt tiedot suojataan
asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja sdilytetddn Internet-palvelimilla, niiden laitteiston fyysisestd ja
digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti. Rekisterinpitdjd huolehtii siitd, ettd tallennettuja
tietoja sekd palvelimien kédyttéoikeuksia ja muita henkilétietojen turvallisuuden kannalta kriittisié tietoja
kdsitellddn luottamuksellisesti ja vain niiden tyontekijéiden toimesta, joiden tyénkuvaan se kuuluu.

7. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterissé olevalla henkil6llé on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia
mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon tdydentdmistd. Mikdli henkilé haluaa
tarkistaa hdnestd tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynté tulee Idhettdd kirjallisesti
rekisterinpitdjdlle. Rekisterinpitdjé voi pyytdd tarvittaessa pyynnén esittdjéd todistamaan
henkiléllisyytensd. Rekisterinpitéijd vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa sdddetyssd ajassa
(pddsddntoisesti kuukauden kuluessa).

8. Muut henkilétietojen kdsittelyyn liittyvit oikeudet

Rekisterissd olevalla henkilélld on oikeus pyytdd héntd koskevien henkilGtietojen poistamista rekisteristé
(”oikeus tulla unohdetuksi”). Niin ikéén rekisterdidylld on muut EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset
oikeudet kuten henkilétietojen kdsittelyn rajoittaminen tietyissd tilanteissa. Pyynnét tulee ldhettdd
kirjallisesti rekisterinpitdjdille.



